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1. Scopo e ambito di applicazione 

Il presente Codice di condotta dei fornitori (SCoC) funge da linea guida vincolante per un 

comportamento responsabile, etico e sostenibile all'interno della nostra catena di fornitura. Esso 

definisce le aspettative del Gruppo SpiraTec nei confronti di tutti i partner commerciali, al fine di 

garantire che le nostre attività comuni siano conformi ai nostri principi di condotta, ai requisiti legali e 

agli standard internazionali. Il Codice di condotta dei fornitori si applica a tutti i fornitori, subappaltatori 

e prestatori di servizi che operano direttamente o indirettamente per il Gruppo SpiraTec. Si applica a 

tutte le attività e interazioni commerciali, dalla produzione alla consegna fino ai servizi. Ci aspettiamo 

che i nostri partner conoscano, rispettino e applichino attivamente questo codice, assicurandosi che 

anche i loro fornitori, subappaltatori e fornitori di servizi rispettino i principi in esso contenuti. 

 

Il nostro obiettivo è promuovere una collaborazione responsabile, trasparente e sostenibile che rispetti 

i diritti umani, riduca al minimo l'impatto ambientale e garantisca i più elevati standard di integrità e 

correttezza. Il rispetto del presente codice contribuisce a ridurre i rischi, rafforzare la fiducia e 

proteggere la reputazione di tutte le parti coinvolte. 

 

Nota: in questo codice di condotta per i fornitori, "SpiraTec Group" o "SpiraTec" si riferisce sempre a 

SpiraTec AG e a tutte le sue società affiliate.  

2. Principi fondamentali 

I principi fondamentali del nostro Codice di condotta dei fornitori costituiscono la base dei principi 

comportamentali indispensabili per SpiraTec e i suoi partner commerciali. Insieme ai nostri fornitori e 

prestatori di servizi, ci impegniamo a garantire un comportamento etico e sostenibile in termini di 

responsabilità legale, economica, ecologica e sociale. Ciò include partnership a lungo termine basate 

sulla fiducia e il rispetto di tutte le leggi e i regolamenti applicabili. La responsabilità della verifica e del 

rispetto spetta al fornitore. I nostri principi si basano, tra l'altro, sulle seguenti convenzioni e norme 

riconosciute a livello internazionale: 
 

• Principi del Global Compact delle Nazioni Unite (ONU) 

• Accordi dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO) 

• Carta per lo sviluppo sostenibile della Camera di commercio internazionale (ICC) 

• SA8000 (standard per la gestione aziendale socialmente responsabile) 

• Dodd-Frank Act (minerali provenienti da zone di conflitto) 
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3. Requisiti comportamentali 

I requisiti comportamentali concretizzano le aspettative di un comportamento responsabile e conforme 

alla legge in tutte le attività commerciali. I requisiti costituiscono la base per una collaborazione duratura 

e basata sulla fiducia. 

 

3.1   Etica aziendale 

Rispetto delle disposizioni di legge 

Ci aspettiamo che i nostri fornitori rispettino le disposizioni di legge, i diritti umani e, in particolare, la 

dignità umana. Ciò include anche il rispetto di tutte le norme di legge pertinenti in materia di 

occupazione dei dipendenti. Il fornitore combatte efficacemente il lavoro illegale e il lavoro nero e si 

impegna nei confronti di SpiraTec a rispettare tutte le leggi sul distacco dei lavoratori nel paese di 

destinazione. Ciò riguarda in particolare gli obblighi di notifica alle autorità e agli uffici statali. SpiraTec 

si riserva il diritto di richiedere eventuali conferme di notifica. Nel caso in cui nel paese di impiego siano 

necessari permessi di soggiorno e/o di lavoro, SpiraTec ha il diritto di richiedere in qualsiasi momento i 

permessi di soggiorno e di lavoro attuali. 

 

Controlli sulle esportazioni e sanzioni economiche 

Il fornitore si impegna a rispettare tutte le leggi nazionali e internazionali vigenti in materia di controllo 

delle esportazioni, sanzioni e embarghi. Ciò comprende in particolare la verifica di prodotti, tecnologie, 

servizi e partner commerciali per quanto riguarda possibili restrizioni commerciali, nonché la garanzia 

che non sussistano rapporti commerciali con parti soggette a sanzioni. Il fornitore deve implementare 

processi e meccanismi di controllo adeguati a prevenire violazioni delle norme in materia di controllo 

delle esportazioni e sanzioni e per individuare tempestivamente i rischi. 

 

Divieto di corruzione 

SpiraTec non tollera alcuna forma di corruzione da parte dei propri fornitori, come la concussione, la 

concessione o l'accettazione di vantaggi illeciti, indipendentemente dal fatto che questi siano concessi 

direttamente o tramite intermediari a privati o funzionari pubblici. Sono vietati in particolare 

l'erogazione (corruzione attiva, concessione di vantaggi) e l'accettazione (corruzione passiva, 

accettazione di vantaggi) di benefici che hanno lo scopo di ottenere un vantaggio illegale. 

 

Concorrenza leale 

SpiraTec si aspetta che i propri fornitori rispettino le leggi internazionali e nazionali a tutela della 

concorrenza leale. Ciò include le disposizioni sulla concorrenza sleale e le leggi antitrust. Sono 

severamente vietati accordi con concorrenti su prezzi, condizioni di vendita, limitazioni quantitative, 

ripartizione dei territori o offerte in appalti pubblici, ecc. 
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Proprietà intellettuale 

I fornitori proteggono la proprietà intellettuale di SpiraTec, come ad esempio brevetti, marchi, diritti 

d'autore, design, segreti commerciali, modelli, prototipi e know-how, e rispettano la proprietà 

intellettuale di terzi. I fornitori garantiscono in particolare che i prodotti e i servizi forniti a SpiraTec non 

violino la proprietà intellettuale di terzi. A tal fine, se necessario, devono essere rispettati gli accordi di 

non divulgazione (NDA) firmati congiuntamente. 

 

Sicurezza dei prodotti 

I servizi e i prodotti forniti dai fornitori di SpiraTec non mettono in pericolo né le persone né l'ambiente 

e soddisfano gli standard concordati o previsti dalla legge in materia di sicurezza dei prodotti. I fornitori 

sono tenuti a comunicare in modo chiaro le informazioni relative all'uso sicuro dei prodotti. 
 

Assicurazioni 

Il fornitore si impegna a stipulare e mantenere in vigore, per tutta la durata del rapporto contrattuale 

con SpiraTec, tutte le assicurazioni previste dalla legge (in particolare assicurazioni sociali, assicurazione 

contro gli infortuni, assicurazione di responsabilità civile aziendale) e, se necessario, assicurazioni 

supplementari relative al progetto (ad es. assicurazione di montaggio, assicurazione di trasporto, 

responsabilità civile professionale) in modo corretto e tempestivo. Su richiesta, il fornitore è tenuto a 

presentare in qualsiasi momento a SpiraTec prove adeguate dell'esistenza e della validità delle suddette 

assicurazioni (ad es. conferme assicurative, direttive o prove di contribuzione). Se il fornitore si avvale 

di terzi (ad es. subappaltatori, lavoratori interinali) per l'adempimento dei propri obblighi contrattuali, 

deve assicurarsi che anche questi dispongano di un'adeguata copertura assicurativa. SpiraTec ha il 

diritto di richiedere anche in questo caso prove adeguate. 

3.2  Condizioni di lavoro e sicurezza sul lavoro 

Salute e sicurezza sul lavoro 

I fornitori devono garantire un ambiente di lavoro sicuro e salubre, conforme alle disposizioni di legge 

vigenti e agli standard internazionali. Ciò include, ad esempio, misure efficaci per la prevenzione degli 

infortuni sul lavoro, la protezione dagli incendi, dalle malattie professionali e dai rischi derivanti da 

sostanze o macchinari pericolosi. Devono essere presenti e rispettate adeguate condizioni igienico-

sanitarie e linee guida in materia di salute e sicurezza. Devono inoltre essere disponibili piani di 

emergenza adeguati. È obbligatorio svolgere regolarmente corsi di formazione sulla sicurezza sul lavoro 

e la tutela della salute. 
 

Salari dignitosi / Orari di lavoro equi 

SpiraTec si aspetta che i propri fornitori siano consapevoli della loro responsabilità sociale nei confronti 

dei propri dipendenti e che la loro retribuzione e l'orario di lavoro siano equi e adeguati. Il fornitore 

garantisce ai propri dipendenti le prestazioni sociali loro spettanti per legge o per contratto. 

 

3.3  Diritti umani  

Divieto di lavoro forzato e lavoro minorile 

SpiraTec non tollera il lavoro forzato e il lavoro minorile, né al proprio interno né presso i propri fornitori. 

I fornitori devono rispettare l'età minima per l'ammissione al lavoro secondo le normative statali vigenti. 

In assenza di normative nazionali, si applicano le norme fondamentali sul lavoro degli accordi 

dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL). 
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Divieto di qualsiasi forma di discriminazione e molestia 

SpiraTec non tollera alcuna forma di discriminazione o molestia e si aspetta che i propri fornitori vietino 

qualsiasi tipo di disparità di trattamento all'interno della propria organizzazione, ad esempio basata su 

sesso, stato civile, razza, colore della pelle, origine, religione, orientamento sessuale, disabilità, opinioni 

politiche o altre caratteristiche personali. Inoltre, i fornitori sono tenuti a valorizzare la diversità, 

l'uguaglianza e l'inclusione nell'ambiente di lavoro e a considerare e rispettare le diverse prospettive e 

provenienze come un arricchimento per la collaborazione. 

 

3.4  Conformità 

Rispetto delle leggi 

Il rispetto di tutte le leggi e i regolamenti applicabili è un requisito fondamentale per la collaborazione 

con SpiraTec. I fornitori sono tenuti a rispettare tutte le norme giuridiche nazionali e internazionali 

pertinenti che si applicano alla loro attività commerciale e ai servizi forniti. 

 

Divieto di sanzioni disciplinari 

SpiraTec si aspetta che i propri fornitori non puniscano in alcun modo fisicamente o psicologicamente i 

propri dipendenti. Ciò vale in particolare quando i dipendenti segnalano in buona fede pratiche aziendali 

che violano le norme nazionali, internazionali o interne. 

3.5  Protezione dei dati e sicurezza delle informazioni 

Protezione dei dati 

I fornitori sono tenuti a rispettare tutte le leggi vigenti in materia di protezione dei dati. I dati personali 

possono essere trattati esclusivamente per lo scopo previsto e non possono essere conservati più a 

lungo del necessario. I diritti delle persone interessate devono essere rispettati in ogni momento e la 

trasmissione dei dati a terzi può avvenire solo nel rispetto delle disposizioni di legge. 

 

Protezione delle informazioni 

I fornitori devono garantire la riservatezza di tutte le informazioni commerciali di SpiraTec. Ciò include, 

ad esempio, dati tecnici, contenuti contrattuali, prezzi, proprietà intellettuale e tutte le altre 

informazioni riservate.  

 

Sicurezza delle informazioni 

È necessario implementare misure tecniche e organizzative adeguate, quali restrizioni di accesso ai dati 

e ai sistemi IT, nonché linee guida interne, al fine di garantire che le informazioni riservate non vengano 

divulgate, utilizzate in modo improprio o manipolate senza autorizzazione. Ciò comprende, tra l'altro, 

l'uso di firewall, crittografia, canali di comunicazione sicuri e regolari controlli di sicurezza. I fornitori 

devono segnalare immediatamente eventuali incidenti di sicurezza o violazioni della protezione dei dati 

e collaborare attivamente al loro chiarimento. Ci aspettiamo inoltre che i dipendenti ricevano 

regolarmente una formazione sulla protezione dei dati e la sicurezza delle informazioni. 

A titolo di ulteriore garanzia, SpiraTec Group può richiedere la stipula di accordi di riservatezza (Non-

Disclosure Agreements, NDA). Questi servono a proteggere le informazioni sensibili e sono parte 

integrante di una collaborazione basata sulla fiducia 
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3.6  Standard ambientali e rispetto dell'ambiente 

Legislazione ambientale 

SpiraTec si aspetta che i propri fornitori rispettino le leggi ambientali nazionali vigenti. 

 

Prevenzione e riduzione dell'impatto ambientale 

SpiraTec si aspetta che i propri fornitori utilizzino in modo efficace le risorse necessarie, in particolare 

materiali, energia e risorse naturali, e riducano al minimo l'impatto ambientale. Ciò vale anche per le 

spese di logistica/trasporto. I rifiuti vengono evitati o regolamentati nella misura massima possibile. 

 

Approvvigionamento responsabile delle materie prime 

I fornitori di SpiraTec sostengono attività che garantiscono un approvvigionamento responsabile delle 

materie prime. È necessario evitare l'approvvigionamento e l'utilizzo di materie prime ottenute 

illegalmente o con misure eticamente riprovevoli o inaccettabili. È da escludere l'utilizzo di materie 

prime come, ad esempio, materiali provenienti da zone di conflitto, soggetti a embargo o altre 

restrizioni all'importazione. I fornitori sono quindi tenuti a identificare tali materie prime nei prodotti 

fabbricati nella catena di fornitura e a rivelare l'origine delle fonti di approvvigionamento delle materie 

prime da loro utilizzate. 
 

3.7  Responsabilità finanziaria 

Affidabilità, trasparenza 

SpiraTec attribuisce particolare importanza a una gestione responsabile delle finanze, sia internamente 

che nei rapporti con i partner commerciali. Lo stesso vale anche per i fornitori. 

I fornitori devono garantire una solida base economica e pratiche finanziarie trasparenti per assicurare 

una collaborazione affidabile. Ciò include, ad esempio, il rispetto di tutte le norme di legge vigenti in 

materia di contabilità, fiscalità e rendicontazione finanziaria. Ci aspettiamo che i fornitori dispongano di 

processi efficaci per prevenire pratiche fraudolente come la falsificazione dei bilanci, il riciclaggio di 

denaro o l'evasione fiscale. Gli obblighi di pagamento nei confronti di dipendenti, subfornitori e partner 

commerciali devono essere adempiuti puntualmente e integralmente. SpiraTec si riserva il diritto di 

verificare l'integrità finanziaria dei fornitori al fine di ridurre al minimo i rischi nella catena di fornitura. 
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4. Attuazione, controllo e responsabilità 

Obbligo di conformità 

Il rispetto del Codice di condotta dei fornitori è vincolante per tutti i fornitori e partner commerciali del 

Gruppo SpiraTec.  

 

Diritti di audit e controllo 

SpiraTec si riserva il diritto di controllare l'attuazione del Codice. Ciò può essere effettuato da SpiraTec 

stessa o da terzi incaricati. In caso di violazioni accertate, ci aspettiamo una segnalazione immediata e 

l'attuazione di misure correttive adeguate. 

 

Conseguenze in caso di violazioni 

Ci aspettiamo che i nostri fornitori dispongano di processi efficaci e li verifichino regolarmente per 

garantire il rispetto dei requisiti di legge e individuare tempestivamente eventuali rischi. Le violazioni 

del presente codice, della legge vigente o delle disposizioni normative possono comportare gravi 

conseguenze, quali la sospensione degli ordini o la cessazione del rapporto commerciale. 

 

Segnalazione di violazioni e sistema di segnalazione 

SpiraTec mette a disposizione un sistema di segnalazione che consente ai fornitori e ai loro dipendenti 

di segnalare in modo confidenziale e sicuro le violazioni del presente codice o della legge vigente. Le 

segnalazioni possono essere effettuate in forma anonima e saranno trattate con la massima 

riservatezza. 

L'indirizzo e-mail per le segnalazioni e altre modalità di contatto sono pubblicati sul nostro sito web. 

Incoraggiamo tutti i partner a segnalare tempestivamente eventuali violazioni, al fine di trovare insieme 

soluzioni e ridurre al minimo i rischi. Le segnalazioni non devono comportare svantaggi o sanzioni nei 

confronti degli informatori. 

 

Responsabilità 

Il rispetto del Codice di condotta dei fornitori è una responsabilità comune. SpiraTec mette a 

disposizione sistemi adeguati (ad es. sistemi di segnalazione) e si aspetta una collaborazione attiva nel 

chiarire le violazioni. Su richiesta, il fornitore deve fornire tutte le informazioni necessarie per una 

valutazione corretta e completa.  

 

 
  

SpiraTec AG     

An der Hofweide 7        +49 (0) 6232 91906-0 

67346 Speyer        www.spiratec.com 

Germania        info.sp@spiratec.com 
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5. Conferma del codice di condotta dei fornitori SpiraTec 

 
 

In qualità di fornitore di SpiraTec, con la tua firma confermi di aver letto e compreso il Codice di condotta 
dei fornitori di SpiraTec, di accettarlo e di impegnarti ad attuarne e rispettarne pienamente i requisiti. 
 

 
 

Nome dell'azienda 

 

 
 

 
Nome e funzione della persona da contattare 

 

 
 

 
Luogo, data 

 
 

 
Firma  

 


	Textfeld0: 
	Textfeld1: 
	Textfeld2: 


